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1.1 网上银行

一、网上银行

中国银行网上银行是在传统业务基础上,利用Internet/Intranet技术,将银

行传统业务流程有机地整合起来,为客户提供统一、全面、安全、实时的金融服

务。

网上银行改变了银行与企业之间的传统联系模式,实现银行业务与信息集成

的有机结合,加快了客户与银行之间信息传递速度,利用中国银行的资源为客户

提高管理效率,节约资金成本。

二、中国银行网上银行的发展情况

1996 年 10 月，中国银行成为国内第一家在国际互联网（Internet）上建立

主页并发布金融信息的银行机构。

1998 年 3 月 6 日完成国内第一笔网上银行交易。

1999 年 6 月 28 日中国银行率先全面推出包括对公“企业在线理财”和对私

“支付网上行”在内的全方位的网上银行服务。

三、中国银行网上银行产品

（一）汇划即时通

1、业务定义

汇划即时通是中国银行网上银行服务体系中的重要品种之一,它面向公司客

户, 通过 Internet 提供安全、方便、快捷、高效的资金划拨和财务管理服务。

通过该服务,客户可方便地实现企业资金跨地域、跨集团的集中调度、监控与管

理。

2、汇划即时通的功能

（1）指令输入功能：单笔委托、批量委托、特急委托；

（2）指令确认（管理层）功能：转帐授权；

（3）业务核查功能：转帐查询、到帐查询、数据下载、转帐撤消；

（4）系统维护功能：收款人帐务维护。

3、汇划即时通的产品优势

（1）国际标准,安全可靠： 采用了一系列安全加密技术，建立严密的国际

标准的安全防范体系，并己通过国际权威机构的严格审计；

（2） 快捷汇划、准确支付：对于 13 家联机行之间的特急业务，全程自动

处理、无人工干预。在产品试运行过程中，异地转帐业务最快在三分钟内到帐，

省内的转帐业务最快在一分钟内到帐；

（3） 集中调度、统一管理：客户可以使用汇划即时通产品来查询监控本公

司所有在中国银行开立的帐户；集团本部可以查询和监控其下属分公司的帐户情

况,从而在资金的统一调配，使用上得心应手,降低公司的财务费用,提高了资金

使用效率；

（4）分级授权,严格控制：该产品为客户提供完善的内部财务授权管理机制

----委托、授权、印鉴三级管理体制,企业客户可以设计严格的内部操作规范和
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管理制度,业务定义每位操作员的操作权限,包括该操作员可以操作的帐户、可操

作的功能和最大的授权额度,另外还可以业务定义每一帐户的授权级数，实现最

严格的内部财务管理；

（5）实时查询,全程跟踪：该产品记录所有网上交易信息,可以全程跟踪一

笔资金汇划业务的处理进程, 并可以实时查询帐户余额及相关交易信息；

（6）个性服务,灵活方便：可以根据客户的不同管理需求,灵活设计企业内

部财务操作流程,为企业提供个性化的网上资金汇划平台；

（7）跨越时空,方便快捷：利用互联网无时间障碍、无空间阻隔的特点,客

户可以在世界任何地点、任何时间, 通过 Internet 使用中国银行的“汇划即时

通"，享受 7x24 小时的不间断服务服务。

（二）对公账户查询

公司客户使用该产品可以进行网上查询账户余额和交易记录，及时了解和掌

握本公司的基本账户信息，方便对资金的管理。集团总部还可以通过该项服务及

时了解下属分公司的财务状况和经营状况，为公司制定财务集中管理决策性提供

参考。

四、中国银行的网上银行服务的特色

（1）个性服务，分级授权：为客户提供了完善的内部财务授权管理机制，客户

可以灵活地业务定义不同操作员的级别及权限，实现最严格的内部财务管理。根

据客户的不同财务管理需求，灵活设计企业内部财务操作流程，为企业提供个性

化的网上资金汇划平台和财务资金管理模式。

（2）集中调度，统一管理：集团客户可以实时掌控整个集团的资金分布情

况，及时调配集团内部的分散资金，对集团资金进行统筹规划集中调度，统一管

理，提高资金使用效率，降低资金成本。

（3）国际标准，安全可靠：采用了电子安全证书、变码印鉴、ID 管理等国

际最新的安全加密技术，建立了严密的国际标准的安全防范体系，并已通过国际

权威机构的严格审计。

五、企业申请网上银行

目前网上银行服务仅限重点大客户使用，企业可向开户行提出使用申请，支

行公司业务科负责将开户行报送的材料送交分行公司业务处；也可向其他业务部

门提出申请，由业务部门将有关材料送交分行公司业务处，分行公司业务处负责

向总行报批。

六、企业银行

企业银行系统采用先进的计算机通讯、数据加密、数据处理和网络互联技术,

通过电话拨号、专线的方式把企业和银行的计算机系统连接起来,实现帐户信息

查询等功能。

七、企业银行与网上银行的区别

“网上银行”适用于经常有跨省市资金划转的企业和需要监控下属分支机构

资金余额的集团公司，有查询帐户余额和网上转帐两个功能；“企业银行”能够
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使在中国银行北京市分行及其辖内机构开户的客户随时查询账户余额和交易明

细，但不能做转帐交易。

申请企业银行客户可直接向开户行提出使用企业银行的申请，支行公司业务

科负责审批。
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