
第二节 休眠账户激活业务流程

一、休眠帐户的概念

休眠账户是指三年以上没有交易、A股账户中无股票且资金账户中的资金余额不超过

100 元的账户。

二、休眠帐户激活的业务流程：

1.投资者本人持本人有效身份证件，向证券公司所属营业部申请查询其 A 股账户是否处

于休眠状态；

2.投资者本人申请激活 A 股账户时，应提供本人身份证明文件、证券账户卡及填写《休

眠帐户激活申请表》；

3.营业部柜员应严格审核投资者申请材料，属合格帐户的，通过中国证券登记结算公司

实时开户系统报送休眠 A 股激活指令；属于不合格帐户的，首先要查询账户不合格的情况，

激活后通过修改股东账户资料规范成合格账户。

4.激活当日，营业部柜员激活的深圳账户卡要在柜台系统内申报深圳股东账户的使用信

息。

5.激活当日营业部柜员在交易系统中关闭客户帐户（上海、深圳）的所有委托方式；

6.休眠账户激活成功后，营业部柜员应按照三方存管的要求，指导投资者办理三方存管

的相关手续。

7.休眠帐户激活 T 日不可进行任何交易，T+1 交易日方可正常使用。
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