
第五章 资金类：

第一节 第三方存管登记业务

一、办理第三方存管登记业务流程

1、客户须提供客户本人身份证明文件。

2、请客户亲笔填写一式两份《客户交易结算资金银行存管协议书》及《XX 证券责任公

司客户交易结算资金第三方存管开通（变更）申请表》中的诸要素。

3、经办人仔细审核客户填写的上述申请表及协议书，审核无误后，在柜台系统中为客

户开通三方存管，按客户要求指定存管银行。

4、复核人复核上述业务，并在上述申请表及协议书上加盖复核人名章。

5、所有提供证件的复印件及《客户交易结算资金银行存管协议书》和《XX 证券公司客

户交易结算资金第三方存管开通（变更）申请表》（留存联）存档后，将身份证、银行卡及

《客户交易结算资金银行存管协议书》和《xx 证券公司证券有限责任公司客户交易结算资

金第三方存管开通（变更）申请表》（客户联）交还客户。

6、指导客户到指定的银行柜台完成第三方存管登记确认手续。

7、为确保业务凭证完整，请营业部负责人每日收市后及每周指派专人复核相关资料，

对于业务凭证短缺的，要在之后一周内查补全。

8、营业部负责人或其指派非业务经办人员每日 16:00 前复核当日相关资料，并进行复

核情况备查登记。

二、融通事项

1、客户已经亡故的，必须是已故客户的有效继承人携带以下证件办理：

（1）公证书（多人继承时公证处须指定唯一经办人）；

（2）已故客户的身份证（如以注销，可不提供）；

（3）《死亡证明书》；

（4）被注销户口的户口簿；

（5）有效继承人的身份证。

2、客户丧失自理能力或丧失民事行为能力的，被授权人或法定监护人提供以下证件办

理：

（1）公证书（注明授权人或法定监护人）；

（2）客户本人身份证；

（3）被授权人的身份证；

3、客户本人在境外居住的，被授权人须提供以下证件办理：

（1）中国使领馆出具的认证（当地中国使领馆出具的授权人对被授权人的《委托书》；

（2）客户本人身份证；

（3）被授权人的身份证。

4、司法机关办案时，须提供以下证件办理：

（1）司法机关须提供以下证件办理：

《协助执行通知书》；



有效法律文件（如判决书、裁定书等）；

如之前账户资产被冻结，则需同时出具《解除冻结通知书》；

司法机关工作人员身份证明文件（工作证等）。

（2）营业部应审核执行文件所列执行项目是否清晰、是否可执行，否则应向执行人说

明；营业部应提前向公司上级部门报备。

三、严禁事项

公司客户证券资金台账和存管银行客户交易结算资金管理账户必须一一对应。资金账户

姓名与存管银行卡身份不相符的，严禁办理三方存管登记。



第二节 变更存管银行及存管银行卡的变更与挂失

一、变更存管银行

变更存管银行流程如下：

（一）前台经办人员审核客户证件及资料

个人客户须提供下列文件：

1、客户有效身份证件；

2、客户同名银行卡；

3、客户本人填写的《第三方存管变更申请表》。

机构客户授权代理人须提供下列文件：

1、代理人持有效身份证件；

2、加盖客户公章和预留印鉴的营业执照副本复印件；

3、法人机构代码证复印件；

4、加盖机构公章、法定代表人签字的授权委托书；

5、法定代表人身份证复印件；

6、代理人填写的《第三方存管变更申请表》。

（二）提示客户转款

在撤销存管银行前，提示客户必须在撤销存管银行前一天通过证券公司委托电话、磁卡、

网上交易、现场热键等方式或银行的委托电话办理证转银业务，将客户资金帐户内的全部余

额转到已存管银行卡内，使客户账户资金余额为零。确定转款成功的第二个交易日，到柜台

办理撤销存管银行手续。

（三）办理撤销原存管银行手续

营业部前台经办人、复核人校验客户身份、预留印鉴（机构客户）、资金帐户和资金密

码合法后，为客户办理存管银行撤销手续，证券公司系统将交易请求发送给存管银行。

（四）客户办理登记新存管银行手续

撤销原存管银行成功的同时，客户应立即在证券公司营业部办理新的存管银行指定或预

指定手续。

（五）提示客户进行第三方存管确认后，客户需要自行将资金调往其新指定的存管银行

卡内，然后通过存管银行的委托电话或是证券公司的委托电话、网上交易系统、磁卡、现场

热键等方式将资金转入证券资金帐户。

（六）注意事项

撤销存管银行当日，客户证券资金帐户中有余额、或有待交收款项、或发生过银证转账

交易的，证券公司不允许客户撤销存管银行。

二、存管银行卡的变更与挂失（银行业务）

涉及到银行卡的变更和挂失业务，客户本人持有效身份证件、银行卡、证券客户交易结

算资金管理账户卡自行到存管银行的营业网点办理。
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