
证券业从业人员执业行为准则
（中国证券业协会 2009 年 1 月 19 日发布）

第一章 总则

第一条

为规范证券业从业人员执业行为，维护证券市场秩序，根据《中华人民共

和国证券法》、《中华人民共和国证券投资基金法》、《证券公司监督管理条例》等法律法

规，制定本准则。

第二条 证券业从业人员从事证券业务应遵守本准则。

第三条

中国证券业协会（以下简称“协会”）依据本准则对从业人员的执业行为进

行自律管理。协会的自律管理工作接受中国证券监督管理委员会（以下简称“中国证监

会”）的指导和监督。

第四条

本准则所称的证券业从业人员（以下简称“从业人员”）是指：

（一）证券公司的管理人员、业务人员以及与证券公司签订委托合同的证券经纪人；

（二）基金管理公司的管理人员和业务人员；

（三）基金托管和销售机构中从事基金托管或销售业务的管理人员和业务人员；

（四）证券投资咨询机构的管理人员和业务人员；

（五）从事上市公司并购重组业务的财务顾问机构的管理人员和业务人员；

（六）证券市场资信评级机构中从事证券评级业务的管理人员和业务人员；

（七）协会规定的其他人员。

上述人员所在的证券公司、基金管理公司、基金托管和销售机构、证券投资咨询机

构、证券市场资信评级机构、财务顾问机构等，在本准则中统称机构。

本准则所称管理人员包括机构法定代表人、高级管理人员、部门负责人、分支机构

负责人。中国证监会对管理人员的任职另有规定的，适用其规定。
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第五条

从业人员应遵守国家相关法规规范，接受并配合中国证监会的监督与管理，

接受并配合协会的自律管理，遵守交易所有关规则、所在机构的规章制度以及行业公认

的职业道德和行为准则。



第六条

从业人员在执业过程中应当维护客户和其他相关方的合法利益，诚实守信，

勤勉尽责，维护行业声誉。

第七条

从业人员在执业过程中应依照相应的业务规范和执业标准为客户提供专业

服务，对客户进行证券投资相关教育，正确向客户揭示投资风险。

为保证必要的执业能力和专业水平，从业人员应取得相应的从业资格，通过所在机

构向协会申请执业注册，接受协会和所在机构组织的后续职业培训。

第八条

从业人员在执业过程中遇到自身利益或相关方利益与客户的利益发生冲突

或可能发生冲突时，应及时向所在机构报告；当无法避免时，应确保客户的利益得到公

平的对待。

第九条

从业人员应保守国家秘密、所在机构的商业秘密、客户的商业秘密及个人

隐私，对在执业过程中所获得的未公开的信息负有保密义务，但下列情况除外：

（一）国家司法机关和政府监管部门按照有关规定进行调查取证的；

（二）有关法律、法规要求提供的。

从业人员对客户服务结束或者离开所在机构后，仍应按照有关规定或合同约定承担

上述保密义务。

第十条 机构或者其管理人员对从业人员发出指令涉嫌违法违规的，从业人员应及

时按照所在机构内部程序向高级管理人员或者董事会报告。机构应及时采取措施妥善处

理。

机构未妥善处理的，从业人员应及时向中国证监会或者协会报告；协会对从业人员

的报告行为保密。机构或机构相关人员不得对从业人员的上述报告行为打击报复。
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第十一条

从业人员一般性禁止行为：

（一）从事或协同他人从事欺诈、内幕交易、操纵证券交易价格等非法活动；

（二）编造、传播虚假信息或者误导投资者的信息；

（三）损害社会公共利益、所在机构或者他人的合法权益；

（四）从事与其履行职责有利益冲突的业务；



（五）贬损同行或以其它不正当竞争手段争揽业务；

（六）接受利益相关方的贿赂或对其进行贿赂；

（七）买卖法律明文禁止买卖的证券；

（八）违规向客户作出投资不受损失或保证最低收益的承诺；

（九）隐匿、伪造、篡改或者毁损交易记录；

（十）泄露客户资料；

（十一）中国证监会、协会禁止的其他行为。

第十二条 证券公司的从业人员特定禁止行为：

（一）代理买卖或承销法律规定不得买卖或承销的证券；

（二）违规向客户提供资金或有价证券；

（三）侵占挪用客户资产或擅自变更委托投资范围；

（四）在经纪业务中接受客户的全权委托；

（五）对外透露自营买卖信息，将自营买卖的证券推荐给客户，或诱导客户买卖该

种证券；

（六）中国证监会、协会禁止的其他行为。

第十三条 基金管理公司、基金托管和销售机构的从业人员特定禁止行为：

（一）违反有关信息披露规则，私自泄漏基金的证券买卖信息；

（二）在不同基金资产之间、基金资产和其它受托资产之间进行利益输送；

（三）利用基金的相关信息为本人或者他人谋取私利；

（四）挪用基金投资者的交易资金和基金份额；

（五）在基金销售过程中误导客户；

（六）中国证监会、协会禁止的其他行为。

第十四条 证券投资咨询机构、财务顾问机构、证券资信评级机构的从业人员特定
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（一）接受他人委托从事证券投资；

（二）与委托人约定分享证券投资收益，分担证券投资损失，或者向委托人承诺证

券投资收益；

（三）依据虚假信息、内幕信息或者市场传言撰写和发布分析报告或评级报告；

（四）中国证监会、协会禁止的其他行为。

第四章 监督及惩戒

第十五条



机构应根据本准则制定相应的人员管理、培训和执业监督制度，管理本

机构从业人员，督促从业人员依法合规执业。

第十六条 协会对机构执行本准则的情况进行定期或者不定期检查。从业人员及其

所在机构应配合协会检查工作。

第十七条

协会自律监察专业委员会，按照有关规定对机构和从业人员进行纪律惩

戒。机构和从业人员对纪律惩戒不服的，可向协会申请复议。

第十八条

从业人员违反本准则的，协会应进行调查、视情节轻重采取纪律惩戒措

施，并将纪律惩戒信息录入协会从业人员诚信信息系统。

从业人员涉嫌违法违规，需要给予行政处罚或采取行政监管措施的，移交中国证监

会处理。

第十九条 从业人员违反本准则，情节轻微，且没有造成不良后果的，协会可酌情免

除纪律惩戒，但应责成从业人员所在机构予以批评教育。

第二十条

从业人员受到所在机构处分，或者因违法违规被国家有关部门依法查处

的，机构应在作出处分决定、知悉该从业人员违法违规被查处事项之日起十个工作日内

向协会报告。协会将有关信息记入从业人员诚信信息系统。

第五章 附则

第二十一条 本准则自颁布之日起实施。

第二十二条 本准则由协会负责解释


